МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ФЕДЕРАЛЬНОЕ ГОСУДАРСТВЕННОЕ БЮДЖЕТНОЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ВЫСШЕГО ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ

«ПОВОЛЖСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ СЕРВИСА» 

Кафедра: «Экономика, организация и коммерческая деятельность»

УТВЕРЖДАЮ 

Проректор по УМР

«12»  ноября  2012 г.

[image: image2.jpg]



____________С. П. Ермишин

РАБОЧАЯ УЧЕБНАЯ ПРОГРАММА
по дисциплине «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»

для студентов направления подготовки 100800.62 «Товароведение»

профиль «Товароведение и экспертиза в сфере производства и обращения непродовольственных товаров и сырья»

                                                                          Очная форма                   Заочная форма 

                                                                                обучения                         обучения
Лекции                                                             32                                                    6                                                          
Лабораторные работы

Практические занятия                                    42                                                     8            
Самостоятельная работа                                 79                                                 166
Всего                                                                  180 час. (6 з.е.)                180 час. (6 з.е.)
Итоговый контроль:

Экзамен                                                                  4 семестр                                 4 семестр

Курсовая работа                                               4 семестр                                  4 семестр     
Контрольная работа

Тольятти 2012

Рабочая учебная программа  по  дисциплине «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров» разработана в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного стандарта по направлению подготовки 100800.62,  утвержденного Министерством образования и науки РФ 00.00.20___ г.
Составил: к.э.н. Гутюк Е.Н.
Рассмотрено 

на заседании кафедры «Экономика, организация и коммерческая деятельность»

Протокол № 3 от «08»ноября 2012 года

Зав. кафедрой _____________________ Е. В. Башмачникова

Утверждено

на заседании Научно – методического совета 

направления подготовки 100800.62 «Товароведение»
Протокол № 2   от «12» ноября 2012 г.

Председатель НМС_____________________ М.Ю. Лысова
1. Цели освоения дисциплины

Значительное увеличение объемов рынка потребительских товаров, расширение их ассортимента повлекло за собой необходимость повышения требований к уровню товароведной подготовки специалистов. Правильное формирование ассортимента невозможно без глубоких знаний таких вопросов, как влияние различных факторов на потребительские свойства товаров. Расширение ассортимента товаров привело к возникновению конкуренции на потребительском рынке. В связи с этим изготовители вынуждены повышать качество товаров и улучшать их внешний вид.

Цель дисциплины – дать понимание основных терминов товароведения и экспертизы силикатных и строительных товаров, систем классификаций, классификационных признаков, характеристики ассортимента силикатных и строительных товаров; создать базу для формирования специалиста широкого профиля, способного работать на предприятиях торговли и других отраслей, в учреждениях и организациях государственного негосударственного сектора, учебных и научных учреждениях Российской Федерации. Успешное освоение дисциплины призвано развить у студентов основы коммерческого мышления, поискового умонастроения, предпринимательской интуиции и инициативы.

Настоящая дисциплина посвящена изучению товароведения и экспертизы силикатных и строительных товаров, формированию у студентов теоретических знаний о классификации и характеристике ассортимента силикатных и строительных товаров, приобретению умений и навыков систематизации, классификации и идентификации силикатных и строительных товаров. 
Задачи дисциплины включают: 

· ознакомление с основными нормативными документами в области классификации и характеристики ассортимента силикатных и строительных товаров; 

· изучение основных понятий в области классификации и характеристики ассортимента силикатных и строительных товаров; 

· овладение методами и приемами классификации силикатных и строительных товаров;

· усвоение научных знаний и приобретение умений и практических навыков в области систематизации, кодирования и идентификации силикатных и строительных товаров;

· приобретение навыков анализа ассортимента силикатных и строительных товаров.

2. Место дисциплины в структуре ООП _100800.62_«Товароведение»

Дисциплина входит в перечень дисциплин профессионального цикла (Б. 3), вариативную  часть. 
Она имеет предшествующие логические и содержательно-методические связи с дисциплинами гуманитарного и социально-экономического цикла (Б. 1) – экономикой, правовым регулированием коммерческой деятельности, с дисциплинами математического и естественнонаучного цикла (Б. 2) – химией, физикой, физико-химическими методами исследования, а также дисциплинами профессионального цикла (Б. 3) – стандартизацией, подтверждением соответствия и метрологией, безопасностью жизнедеятельности.

Для освоения дисциплины необходимы знания правовых документов, регулирующих коммерческую деятельность, научно-методических основ стандартизации, метрологии и подтверждения соответствия, основных экономических категорий, научных основ физических, химических, физико-химических и биологических методов экспертизы. 

Данная дисциплина необходима для успешного освоения дисциплин естественнонаучного цикла (Б. 2) – биоповреждаемости непродовольственных товаров, сенсорного анализа продовольственных товаров, материаловедения, идентификация и обнаружение фальсификации продовольственных (или непродовольственных) товаров, а также для освоения большого числа дисциплин профессионального цикла (Б. 3) – товароведения однородных групп продовольственных (или непродовольственных) товаров, безопасности товаров, таможенной экспертизы, товарного менеджмента, товароведения и экспертизы различных групп продовольственных и непродовольственных товаров, упаковки товаров, эстетики и дизайна непродовольственных товаров и других.

Связь с другими дисциплинами специальности:

· «Теоретические основы товароведения и экспертизы товаров».

· «Товароведение однородных групп продовольственных товаров».

3. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»
В результате освоения дисциплины обучающийся должен:

знать:
· классификацию и номенклатуры потребительских свойств силикатных и строительных товаров;

· типологию  потребления и  потребителей  по  силикатным и строительным товарам;

· номенклатуру и показатели потребительских свойств и показателей ка​чества силикатных и строительных товаров;

· факторы потребительной ценности и конкурентоспособности силикатных и строительных товаров;

· формирование качества силикатных и строительных товаров на этапах проектирования, производства, обращения и потребления;

· методы и последовательность проведения оценки и экспертизы силикатных и строительных товаров;

· классификацию, особенности формирования и направления развития торгового ассортимента силикатных и строительных товаров;

· основные регионы и производители силикатных и строительных товаров отечественно​го и зарубежного производства;

· условия рационального использования и ухода за силикатными и строительными товарами. (ПК-3, ПК-13, ПК-14);
уметь:
· находить и обобщать источники получения информации о свойствах и номенклатуре силикатных и строительных товаров;

· идентифицировать силикатные и строительные товары по важнейшим признакам, дать им товароведную характеристику;

· определять потребительские свойства и уровень качества силикатных и строительных товаров, проводить сравнительный анализ качества изделий одинакового или близ​кого назначения,

· производить обобщенную групповую характеристику силикатных и строительных товаров по важ​нейшим показателям, определяющим возможность и полноту удовле​творения потребностей;

- устанавливать факторы конкурентоспособности и экономической эф​фективности (цены потребления) силикатных и строительных товаров;
· определять оптимальную широту и структуру ассортимента силикатных и строительных товаров;

· разрабатывать оптимальные условия эксплуатации и обеспечения со​хранности силикатных и строительных товаров,

· организовать контроль и экспертизу качества силикатных и строительных товаров;

· пользоваться нормативной документацией на силикатные и строительные товары;

· документально оформлять результаты контроля и оценки качества, экспертизы и анализа ассортимента силикатных и строительных товаров;

· определять факторы морального старения силикатных и строительных товаров и перспективные направления их обновления и модификации. (ПК-3, ПК-13, ПК-14)
владеть: методами классификации и кодирования силикатных и строительных товаров, методами и средствами естественно-научных дисциплин для систематизации, идентификации и характеристики ассортимента силикатных и строительных товаров; навыками идентификации, систематизации, кодирования и анализа ассортимента силикатных и строительных товаров. (ПК-3, ПК-13, ПК-14).

4. Структура и содержание дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»
4.1. Структура  дисциплины

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц, _180_часов.

Распределение фонда времени по семестрам, неделям и видам занятий

	№ семестра
	Число недель в семестре
	Количество часов по плану
	Количество часов в неделю
	Самостоятельная работа

	
	
	Всего
	Лекц.
	Практ. занятия
	Всего
	Лекц.
	Практ. занятия
	Всего
	Кол-во часов в неделю

	Дневное отделение 

	4
	17
	180
	32
	42
	
	
	
	79
	3,7

	Заочное отделение 

	4
	17
	180
	6
	8
	
	
	
	157
	


4.2. Содержание дисциплины

Распределение фонда времени по темам и видам занятий

	№

п/п
	Раздел
дисциплины

 
	Семестр

 
	Неделя семестра

 
	Виды учебной работы, включая самостоятельную работу студентов и трудоемкость (в часах)
	Формы текущего контроля успеваемости (по неделям семестра)

Форма промежуточной аттестации (по семестрам)

 

	
	
	
	
	Лекции
	 Практ. занятия
	 Лабор. занятия
	 Самост. работа
	

	1
	Введение в курс «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»
	 
	1,2
	1
	4
	 
	5
	Опрос, тест

1,2

	2
	Состав, строение и потребительские свойства стекла и стеклянных изделий
	 
	 3,4
	1
	2
	 
	5
	Опрос, тест, контрольная работа

3,4

	3
	Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров
	
	5,6
	1
	2
	
	5
	Опрос, тест, контрольная работа

5,6

	4
	Требования качеству стеклянных товаров и  проведение экспертизы стеклянных  товаров
	
	7,8
	1
	2
	
	5
	Опрос, тест, контрольная работа, деловая игра

7,8

	5
	Состав, строение и потребительские свойства керамических товаров
	
	9,10
	1
	2
	
	5
	Опрос, тест, контрольная работа

9,10

	6
	Классификация и характеристика ассортимента керамических товаров
	
	11,12
	2
	2
	
	10
	Опрос, тест

11,12

	7
	Требования качеству керамических товаров и  проведение экспертизы керамических  товаров
	
	13,14
	1
	2
	
	5
	Опрос, тест

13,14

	8
	Классификация и характеристика  ассортимента, потребительские свойства и оценка качества строительных товаров
	
	15,16
	1
	2
	
	6
	Опрос, тест

15,16

	9
	Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение силикатных и строительных  товаров
	
	
	
	
	
	
	

	
	Итого:
	
	
	32
	42
	
	79
	Экзамен 


4.3. Тематический план изучения дисциплины

Тема 1. Введение в курс «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»

Целью занятия является изучение методологических основ дисциплины, изучение  истории развития ассортимента и потребительских свойств силикатных и строительных товаров, изучить потребительские свойства силикатных и строительных товаров. 

Вопросы к занятию:

1. Понятие и значение силикатных и строительных товаров.

2. История становления и развития заводов по производству силикатных и строительных товаров.

3. Потребительские свойства силикатных и строительных товаров. 

Рекомендуемая литература: [1, 148], [2, 15], [3, 39] , [4, 16], [5, 25], [7, 21], 

[9, 19],  [12, 16].

Тема 2. Состав, строение и потребительские свойства стекла и стеклянных изделий

Целью занятия является изучение истории развития стеклоделия, основ производства стеклянных товаров, способов декорирования изделий, способов выработки стеклоизделий.

Вопросы к занятию:

1. Технологический процесс производства стеклянных изделий.

2. Особенности выработки стеклоизделий. 

3. Особенности обработки и декорирования стеклянных изделий.

4. Химический состав и свойства стекла.

5. Потребительские свойства стеклянных изделий: классификация, влияние на качество.

Рекомендуемая литература: [1, 63], [5, 41], [9, 37], [15, 32] 

Тема 3. Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров

Целью занятия является изучение основных признаков классификация, ассортимента стеклянных изделий.

Вопросы к занятию:

1. Характеристика ассортимента стеклянных товаров по различным классификационным признакам. 

2. Свойства и показатели ассортимента стеклянных товаров.

3. Факторы, влияющие на расширение ассортимента стеклоизделий.

Рекомендуемая литература: [1, 63], [5, 41], [9, 37], [15, 32], 22,23

Тема 4. Требования качеству стеклянных товаров и  проведение экспертизы стеклянных  товаров

Цель занятия: изучение показателей качества стеклянных товаров и методов их определения; изучение дефектов стеклянных товаров, овладение методикой проведения экспертизы стеклянных товаров.

Вопросы к занятию:

1. Факторы,   формирующие качество стеклянных изделий, требования к качеству, в   т.ч. и безопасности стеклянных товаров. 

2. Идентифицирующие признаки   стеклянных товаров. 

3. Оценка качества стеклянных товаров: показатели, градации.

4. Дефекты стеклянных товаров: дефекты стекломассы, обработки и декорирования, причины возникновения, признаки,      способы обнаружения. 

5. Методы оценки качества стеклянных товаров.

6. Процедура проведения экспертизы.

Рекомендуемая литература: [1, 216], [2, 124], [8, 74], [9, 113], [10, 61], 21, 22.

Тема 5. Состав, строение и потребительские свойства керамических изделий

Целью занятия является изучение состава, строения и свойств керамических изделий, основ производства керамических товаров, особенностей  декорирования керамических товаров


Вопросы к занятию: 

Технологический процесс производства керамических изделий.

Особенности обработки и декорирования керамических изделий.

Химический состав и свойства керамических изделий.

Потребительские свойства керамических изделий: классификация, влияние на качество.

Рекомендуемая литература: [1, 76], [2, 24], [8, 74], [9, 23], [10, 45], 21, 22.

Тема 6. Классификация и характеристика ассортимента керамических товаров

Цель занятия: изучение основных признаков классификации, ассортимента керамических изделий.

Вопросы к занятию:

Характеристика ассортимента керамических товаров по различным классификационным признакам. 

Свойства и показатели ассортимента керамических товаров.

Факторы, влияющие на расширение ассортимента керамических товаров.

Рекомендуемая литература: [1, 34], [2,56], [7, 8], [15, 215], 21.

Тема 7. Требования качеству керамических товаров и  проведение экспертизы керамических  товаров

Цель занятия: изучение требований, предъявляемых к качеству керамических товаров,  дефектов керамических товаров, процедуры проведения экспертизы керамических товаров.

Вопросы к занятию:

Факторы,   формирующие качество керамических изделий, требования к качеству, в   т.ч. и безопасности керамических товаров. 

Идентифицирующие признаки   керамических товаров. 

Оценка качества керамических товаров: показатели, градации.

Дефекты керамических товаров: дефекты стекломассы, обработки и декорирования, причины возникновения, признаки,      способы обнаружения. 

Методы оценки качества керамических товаров.

Процедура проведения экспертизы керамических товаров

Рекомендуемая литература: [3, 45], [4, 86], [7, 32], [8, 174], [9, 29], 

[10, 28], [17, 89], 22, 23.

Тема 8. Классификация и характеристика  ассортимента, потребительские свойства и оценка качества строительных товаров.

Цель занятия: изучение классификации, свойств, показателей качества  строительных товаров, признаков классификации и ассортимента строительных товаров.

Вопросы к занятию:

1. Производство строительных товаров.

2. Классификация строительных товаров по различным признакам.

3. Потребительские свойства строительных товаров.

4. Факторы,   формирующие качество строительных изделий, требования к качеству, в   т.ч. и безопасности строительных товаров. 

5. Идентифицирующие признаки   строительных товаров. 

6. Оценка качества строительных товаров: показатели, градации.

7. Дефекты строительных товаров: дефекты стекломассы, обработки и декорирования, причины возникновения, признаки,      способы обнаружения. 

8. Методы оценки качества строительных товаров.

Рекомендуемая литература: [3, 45], [4, 86], [7, 32], [8, 174], [9, 29], 

[10, 28], [17, 89], 22, 23.

Тема 9. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение силикатных и строительных  материалов

Цель занятия: изучение правил маркировки, упаковки, транспортирования и хранения силикатных и строительных товаров.

Вопросы к занятию:

1. Особенности упаковки и маркировки силикатных и строительных товаров.

2. Хранение: условия, сроки и  способы. Процессы при хранении, виды потерь.     

3. Транспортирование, условия и сроки. Влияние способов хранения и транспортирования на качество и потери товаров. 

4. Предреализационная товарная обработка   

Рекомендуемая литература: [3, 45], [4, 86], [7, 32], [8, 74], [9, 29], 

[10, 28], [17, 89], 21, 23.

Содержание практических занятий.

Тематика практических занятий разработана в соответствии с лекционным курсом и требованиями государственного образовательного стандарта. Подготовка к практическим занятиям включает проработку лекционного материала, а также самостоятельного изучения отдельных вопросов по заданным темам.

Занятие 1. Состав, строение и потребительские свойства стекла и стеклянных изделий  (2 часа)

Содержание занятия:

· освоение основополагающих принципов и методов, используемых при  изучении дисциплины;

· ознакомление с историей развития заводов по производству силикатных товаров;

· изучение классификационных признаков и ассортимента стеклянных товаров;

· изучение особенностей выработки стеклоизделий;
· изучение потребительских свойств стеклянных товаров.

Задания, вынесенные на занятия:

· Опрос по теме «Состав, строение и потребительские свойства стекла и стеклянных изделий».

· Подготовка докладов по теме «История развития силикатных и строительных товаров».

· Составление кроссворда. 

Рекомендуемая литература: 1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 12.

Занятие 2. Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров (2 часа)

Содержание занятия:

· изучение ассортимента стеклянных товаров по различным классификационным признакам;

· изучение свойств и показателей ассортимента стеклянных товаров;

· изучение  факторов, влияющих на расширение ассортимента стеклоизделий.

Задания, вынесенные на занятия:

· Опрос по теме «Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров»

· Распознавание различных видов украшений на стеклоизделиях и их особенностей на примере рисунков.

Рекомендуемая литература: 1, 2, 3, 4, 22, 23.
Занятие 3. Требования качеству стеклянных товаров и  проведение экспертизы стеклянных  товаров (2 часа)

Содержание занятия:

· изучение факторов,   формирующие качество стеклянных изделий, требования к качеству, в   т.ч. и безопасности стеклянных товаров;

· изучение идентифицирующих признаков стеклянных товаров;

· изучение показателей качества стеклянных товаров;

· изучение дефектов стеклянных товаров: дефекты стекломассы, обработки и декорирования, причин возникновения, признаков,    способов обнаружения. 
· Овладение методами оценки качества стеклянных товаров.
Задания, вынесенные на занятия:

· Опрос по теме «Товароведение и экспертиза стеклянных товаров»

· Решение задачи по теме.

· Анализ допустимых и недопустимых дефектов изделий с помощью нормативно-технической документации.

· Решение тестовых заданий.

Рекомендуемая литература: 1, 2, 9, 10, 12, 21, 22.
Занятие 4. Состав, строение и потребительские свойства керамических товаров  (2 часа)

Содержание занятия:
· Ознакомление с  технологическим процессом производства керамических изделий;

· Изучение особенностей обработки и декорирования керамических изделий;

· Изучение химического состава и потребительских свойств керамических изделий.

Задания, вынесенные на занятия:

1. Опрос по теме «Состав, строение и потребительские свойства керамических изделий»

2. Распознавание различных видов украшений на керамических изделиях и их особенностей на примере рисунков.

Рекомендуемая литература: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 12, 20.
Занятие 5. Классификация и характеристика ассортимента керамических товаров  (2 часа)

Содержание занятия:

· Изучение характеристики ассортимента керамических товаров по различным классификационным признакам. 

· Изучение свойств и показателей ассортимента керамических товаров.

Задания, вынесенные на занятия:

· Подготовка докладов по предлагаемой тематике.

· Задание «Способы декорирования керамических товаров».

· Задание «Сравнительная характеристика вида черепка (фарфорового, фаянсового, майоликового)»

Рекомендуемая литература: 1, 2, 7, 8, 9, 11, 12.
Занятие 6. Требования качеству керамических товаров и  проведение экспертизы керамических  товаров (2 часа)

Содержание занятия:

· изучение факторов,  формирующих качество керамических изделий, требований к качеству, в   т.ч. и безопасности керамических товаров. 

· изучение идентифицирующих признаков   керамических товаров. 

· изучение показателей и методов оценки качества керамических товаров.

· изучение дефектов керамических товаров: дефекты стекломассы, обработки и декорирования, причины возникновения, признаки,      способы обнаружения. 

Задания, вынесенные на занятия:

· Выявление допустимых и недопустимых дефектов керамических изделий.

· тестирование.

Рекомендуемая литература: 1, 2, 9, 12, 16.
Занятие 7. Классификация и характеристика  ассортимента, потребительские свойства и оценка качества строительных товаров (2 часа)

Содержание занятия:

· изучение классификации строительных товаров по различным признакам;

· изучение потребительских свойств строительных товаров.

· изучение факторов,   формирующих качество строительных изделий», требования к качеству, в   т.ч. и безопасности строительных товаров;

· изучение идентифицирующих признаков   строительных товаров; 

· овладение навыками оценки качества строительных товаров;

· изучение дефектов строительных товаров, причин возникновения, признаков,  способов обнаружения. 

· изучение методов оценки качества строительных товаров.
Задания, вынесенные на занятия:
· Опрос по теме «Классификация и характеристика  ассортимента, потребительские свойства и оценка качества строительных товаров»

· Тестирование.

· Практическое занятие ««Изучение ассортимента и качества кирпича строительного»

· Практическое занятие «Изучение ассортимента и качества  керамической плитки»

· Оформление отчета
Рекомендуемая литература: 1, 2, 3, 9, 10, 11, 12, 17, 21, 23.
4.4. Содержание самостоятельной работы

Самостоятельная работа студента включает:

· самостоятельное изучение разделов дисциплины;

· подготовка к практическим и семинарским занятиям и лабораторным работам;

· выполнение контрольных работ;

· подготовка рефератов.

Контроль самостоятельной работы осуществляется преподавателем в форме проверки конспектов практических занятий, отчетов по заданным темам, собеседования с преподавателем.

5. Образовательные технологии

При реализации различных видов учебной работы по дисциплине «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров» используются следующие образовательные технологии:

1) лекции с использованием методов проблемного изложения материала;

2) тренинги, направленные на овладение методами идентификации и экспертизы силикатных товаров с использованием современных методов;

3) ситуационные задачи по темам 5, 6, 8,10, 11;

3) мастер-классы экспертов по экспертизе товаров.

	Показатель
	Требования ФГОС, %
	Фактически, %

	удельный вес активных и интерактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, деловых и ролевых игр, разбор конкретных ситуаций, психологические и иные тренинги), %
	Не менее 30
	30


Преподавание дисциплины предполагает использование следующих инновационных образовательных технологий:

1. Деловая игра;

2. Кейс-стади в виде ситуационных задач;

3. Портфолио;

4. Видео-лекция;

5.Слайд-лекция по отдельным темам;

6. Компьютерное тестирование знаний.

6. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения дисциплины и учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студентов

1. Текущий контроль (осуществляется лектором и преподавателем, ведущим лабораторно-практические занятия):

· контрольные работы;

· письменные домашние задания;

· подготовка докладов, рефератов, выступлений;

· промежуточное тестирование по отдельным разделам дисциплины.

2. Промежуточный и итоговый контроль знаний по дисциплине:

· зачет: в комбинированной форме (собеседования, тестирования, письменной форме)

· экзамен в устной или письменной форме.

Освоение рабочей учебной программы предполагает опрос, промежуточное тестирование и итоговый экзамен.

Вопросы к экзамену по дисциплине «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»

1. Общие понятия о силикатах, силикатных товарах и их классификация.
2. Сырье стекольного производства.
3. Краткая характеристика производства стеклоизделий.
4. Влияние основных стадий стекловарения на некоторые показатели качества стеклопродукции.
5. Способы переработки стекломассы в изделия.
6. Приемы украшения стеклоделий и их влияние на эстетические свойства.
7. Важнейшие физико-механические и технические свойства стекла и факторы их определяющие.
8. Термические свойства стеклоизделий и факторы их определяющие.
9. Химические свойства стекла и их влияние на свойства готовых изделий.
10. Методы определения некоторых показателей качества хрустальных изделий.
11. Строение стекла. Взаимосвязь строения со свойствами стеклопродукции.

12. Классификация ассортимента стеклоизделий.
13. Классификация стеклоизделий по назначению.
14. Основные требования к рациональному построению  формы силикатной посуды.
15. Характеристика ассортимента стеклянной выдувной посуды.
16. Характеристика ассортимента прессованных бытовых стеклоизделий и пути его расширения.
17. Характеристика ассортимента хозяйственной и кухонной стеклянной посуды.
18. Ассортимент хрустальных изделии и его характеристика.
19. Дефекты стеклоизделий и их влияние на качество.
20. Оценка качества стеклоизделий.
21. Понятие керамики. Классификация керамических изделий.
22. Сырье керамического производства.
23. Влияние на качество фарфоровой посуды важнейших этапов ее производства.
24. Приемы нанесения и распознавания разделок на фарфоровых  изделиях.
25. Основные свойства фарфоровых изделий и факторы их определяющие.
26. Основные свойства фаянсовых изделий и факторы их определяющие.
27. Значение белизны для характеристики качества фарфоровых изделий и факторы, влияющие на белизну.
28. Влияние макроструктуры фарфора на свойства изделий и факторы их определяющие.
29. Кристаллическая фаза в фарфоре и ее влияние на его свойства.
30. Влияние стекловидной фазы на свойства фарфоровых изделий. 
31. Приемы распознавания фарфоровых и фаянсовых изделий.
32. Классификация ассортимента фарфоровых изделий.
33. Характеристика ассортимента фарфоровой чайной посуды.
34. Характеристика ассортимента столовой фарфоровой посуды.
35. Характеристика ассортимента художественного фарфора.
36. Характеристика ассортимента и основные свойства майоликовых изделий.
37. Характеристика ассортимента фаянсовых изделий.
38. Тонкокаменные и полуфарфоровые изделия, их состав, свойства, ассортимент.
39. Ассортимент и свойства гончарных изделий.
40. Дефекты фарфоровых изделий и их влияние на качество.
41. Дефекты фаянсовых изделий и их влияние на качество.
42. Оценка качества керамических изделий.

Вопросы для самопроверки:

Тема. 1. Введение в курс «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»

1. Почему стеклянные и фарфоровые товары мы относим к группе силикатных товаров?

2. Охарактеризуйте значение силикатных и строительных товаров.

3. Проследите историю становления и развития заводов по производству силикатных и строительных товаров.

4. Охарактеризуйте потребительские свойства силикатных и строительных товаров. 

Тема 2. Состав, строение и потребительские свойства стекла и стеклянных изделий

1. Охарактеризуйте основные группы потребительских свойств стеклянных бытовых товаров.

2. Назовите факторы, формирующие их потребительские свойства.

3. Охарактеризуйте влияние состава стекломассы на основные свойства изделий из стекла.

4. Каково влияние способов формования стеклянных изделий на потребительские свойства?

5. Охарактеризуйте отличительные признаки различных видов стекол.

6. Охарактеризуйте отличительные признаки изделий, полученных различными способами.

Тема 3. Классификация и характеристика ассортимента стеклянных товаров

1. Дайте группировку ассортимента стеклянных бытовых товаров.

2. Охарактеризуйте основные виды стеклянной сортовой посуды.

3. Каковы отличительные признаки хозяйственной посуды из стекла?

Тема 4. Требования качеству стеклянных товаров и  проведение экспертизы стеклянных  товаров
1. Охарактеризуйте украшения, наносимые в процессе формования.

2. Охарактеризуйте виды украшений, наносимых на готовые изделия.

3. Охарактеризуйте основные требования к качеству стеклянных бытовых товаров.

4. Каковы принципы сортировки изделий из стекла?

5. Охарактеризуйте основные дефекты стеклянных бытовых товаров.

6. Охарактеризуйте порядок приемки стеклянных изделий по качеству.

7. Каков порядок применения норм боя?

Тема 5. Состав, строение и потребительские свойства керамических товаров

1. Дайте характеристику основных групп потребительских свойств керамических бытовых товаров.

2. Назовите основные факторы, формирующие потребительские свойства керамических товаров.

3. Охарактеризуйте отличительные признаки различных типов керамики. Покажите на конкретных примерах влияние этапа формования на потребительские свойства керамических бытовых товаров.

Тема 6. Классификация и характеристика ассортимента керамических товаров

1. Дайте группировку керамических бытовых товаров по признакам классификации.

2. Охарактеризуйте основные виды посуды для подачи пищи и напитков на стол.

3. Охарактеризуйте виды посуды для принятия пищи и напитков.

4. Охарактеризуйте ассортимент изделий для хранения пищи и напитков.

5. Каковы особенности ассортимента художественно-декоративных керамических изделий?

Тема 7. Требования качеству керамических товаров и  проведение экспертизы керамических  товаров
1. Охарактеризуйте способы декорирования фарфоровых изделий.

2. Каковы особенности декорирования фаянсовых, майоликовых и гончарных изделий?

3. Каковы основные требования к качеству бытовых керамических товаров?

4. Охарактеризуйте основные принципы сортировки керамических бытовых товаров.

5. Дайте характеристику основных дефектов керамических изделий.

6. Охарактеризуйте факторы, способствующие сохранности качества керамических товаров.

7. Каков порядок приемки керамических товаров по качеству и применения норм боя?

Тема 8. Классификация и характеристика  ассортимента, потребительские свойства и оценка качества строительных товаров

1. Какими общими потребительскими свойствами обладают строительные материалы на основе минеральных веществ?

2. Какие группы товаров получают на основе древесины?

3. Чем различаются свойства воздушных и гидравлических минеральных вяжущих веществ?

4. Какие строительные материалы получают на основе портландцемента? Охарактеризуйте их свойства.

5. Охарактеризуйте особенности применения различных видов керамического кирпича.

6. Укажите преимущества и недостатки кровли, изготовленной с применением глиняной черепицы, асбестоцементных листов, оцинкованной стали.

7. В чем особенности потребительских свойств строительных товаров и изделий на основе стекла?

8. Какие материалы применяют для устройства полов в жилых комнатах? Ответ поясните.

9. Укажите отделочные и облицовочные материалы, которые можно применить при отделке кухни. 

10. Какие строительные материалы называют конструкционными? Для каких целей они применяются? Приведите примеры.

Тема 9. Маркировка, упаковка, транспортирование и хранение силикатных и строительных  товаров

1. Охарактеризуйте особенности упаковки и маркировки силикатных и строительных товаров.

2. Опишите условия, сроки и  способы хранения силикатных и строительных товаров.

3. Выявите виды потерь в процессе хранения силикатных и строительных товаров.

4. Определите влияние способов хранения и транспортирования на качество и потери товаров. 

Вопросы и задания для самостоятельной работы:

По теме «Состав, строение и потребительские свойства керамических изделий»

1. Назовите основные виды керамики:_____, _____,_____,
2. Назовите основные виды сырья в производстве керамики:
3. Впишите пропущенные слова:
«Фарфор имеет_____черепок, при ударе издает____
отличается_____черепка».
4. Майолика имеет           глазурь и_____украшения.
звук,
5. Назовите два способа украшения керамики:_____, _
6. Усик — это украшение золотом, полоска шириной до
7. Групповой ассортимент керамических товаров:_____,
8. Назовите сорта фарфоровой посуды и цвет клейма:
9. Перечислите группы дефектов керамики:
10. Впишите пропущенные слова:
«Керамические изделия маркируют: товарный знак изготови​теля, сорт,_____».
По теме: «Состав, строение и потребительские свойства стеклянных товаров»

1. Назовите основное сырье для производства стеклотоваров:
2. Назовите виды стекла по составу стекломассы:
3. Назовите способы изготовления стеклоизделий:
4. Виды декоративной шлифовки стеклоизделий:
5. Впишите пропущенные слова: «На стеклоизделия наносят украшения раствором_____кислоты».
«В зависимости от сложности рисунка различают _____,
_____,_____травление».
- 6. Назовите украшения стеклоизделий:
а)  украшение, выполняемое с помощью переводных картинок,
б) украшение золотом, полоска толщиной 1 мм —
7. Перечислите групповой ассортимент стеклоизделий:
8. Назовите группы дефектов стеклоизделий:
9. Допишите пропущенные слова: «Стеклоизделия маркируют:
наименование изготовителя, товарный знак_____,_____,_____,
_____».

10. Назовите предупреждающие надписи на ящиках со стек​лом:  _____,  _____, _____.  

1. Классификация стеклянной посуды:

- по назначению;

- по виду стекла;

- по способу выработки;

- по цвету стекла;

- по виду разделок;

- по группам сложности;

- по видам;

- по фасонам;

- по размерам;

- по комплектности.

2. Отличительные особенности различных видов стекол.

3. Отличительные признаки различных способов декорирования.

4. Факторы конкурентоспособности стеклянных изделий.

5. Отличительные особенности фарфора, фаянса, майолики, гончарных изделий.

6. Характеристика различных видов декорирования керамических изделий.

7. Факторы конкурентоспособности керамических изделий.

8. Классификация керамических изделий:

- по назначению;

- по функциональному использованию;

- по виду черепка;

- по виду разделок;

- по способу использования разделок;

- по группам сложности;

- по видам;

- по фасонам;

- по размерам;

- по комплектности.

Эссе, рефераты или доклады по теме:

1. Потребительские свойства силикатных и строительных товаров и их характеристика.

2. Особенности, тенденции и перспективы развития современного рынка силикатных и строительных товаров и драгоценных камней.

3. История развития ювелирного искусства.

4. Мировой рынок золота: этапы развития.

5. Формирование современной структуры рынка драгоценных металлов.

6. Изделия из драгоценных металлов: оценка потенциала российского рынка  на основе западноевропейской модели потребления.

7. Изделия из драгоценных  металлов: однофакторная модель розничного рынка США и стран Европы.

8. Аукционы как механизм торговли бриллиантами на мировом рынке.

9. Ювелирные изделия с бриллиантами: оценка уровня продаж.

10. Потенциал развития российского рынка силикатных и строительных товаров с драгоценными камнями.

11. Модели розничной торговли ювелирными изделиями с драгоценными камнями на рынках европейских стран и США.

12. Месторождения драгоценных камней и современные способы их добычи.

13. Система отечественной классификации бриллиантов  и других драгоценных камней.

14. Система классификации бриллиантов  и других драгоценных камней в США  и странах Европы.

15. Способы защиты сертификатов от подделок в России, США и странах Европы.

16. Особенности  клеймения силикатных и строительных товаров в странах Европы.

17. Особенности клеймения силикатных и строительных товаров в США.

18. Требования, предъявляемые к качеству силикатных и строительных товаров в странах Европы.

19. Требования, предъявляемые к качеству силикатных и строительных товаров в США.

20. Особенности маркировки и упаковки силикатных и строительных товаров в странах Европы.

21. Особенности маркировки и упаковки силикатных и строительных товаров в США.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины (модуля)

а) основная литература 

1. Федеральный закон «О защите прав потребителей» // Российская газета. 25 янв. 1996.

2. Закон РФ «О техническом регулировании»

3. ГОСТ 30407-96 Посуда и декоративные изделия из стекла. Общетехнические условия. 

4. ГОСТ 28390-89  Изделия фарфоровые. Технические условия.  

5. ГОСТ 28391-89  Изделия фаянсовые. Технические условия. 

6. ГОСТ 4.69-81  Система показателей качества продукции. Посуда фарфоровая и фаянсовая. Номенклатура показателей.

7. ГОСТ 24315-80  Посуда и декоративные изделия из стекла. Термины и определения видов стекол, способов выработки и декорирования. 

8. Николаева М.А.  Теоретические основы товароведения.  - М.: Норма,  2006.

9. Петрище Ф. А. Теоретические основы товароведения и экспертизы непродовольственных товаров: Учебник: - 2 – е изд., испр. – М.: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К», 2006. – 510 с.

10. Практикум по товароведению и экспертизе промышленных товаров: Учеб. пособие для студ. высш. учеб. заведений / О. Б. Горюнова, Ю. В. Додонкин, Г. И. Злобина и др.; Под ред. А. Н. Неверова. – М.: Издательский центр «Академия», 2005. – 368 с.

11. Товароведение и экспертиза древесно-мебельных и силикатно-строительных товаров: Учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по экон. специальностям // Шепелев А. Ф., Печенежская И. А., Галаджян В. А., Туров А. С..- Ростов н/Д: Феникс, 2002.

12. Товароведение и экспертиза потребительских товаров: Учеб. для студентов торговых вузов // [В.В. Шевченко, И.А. Ермилова, А.А. Вытовтов и др.].- М.: ИНФРА-М, 2001.- 542, с. 

13. Товароведение и экспертиза промышленных товаров: Учебник / Под ред. А. Н. Неверова. – М.: МЦФЭР, 2006. – 848 с. – (Серия «Высшая школа»).

14. Чечеткина Н.М., Путилина Т.И., Горбунева В.В. Товарная экспертиза. Учебник. – Ростов на Дону.: Феникс, 2005

б) дополнительная литература 

1. Алексеев Н.С., Ганцов Ш.К., Кутянин Г.И. Теоретические основы товароведения непродовольственных товаров. Учебник для вузов.М.: Экономика,1988.

2. Барченкова В.И. Основы товароведения непродовольственных товаров. М: Экономика, 1991.

3. Иванова В.Я. Основы эстетики потребительских товаров. Учебное пособие. – М.: Дашков и К, 2005

4. Козюлина Н.С. Товароведение непродовольственных товаров: Учебное пособие для студентов экономических колледжей и средних специальных учебных заведений.-М.:2000.

5. Коммерческое товароведение и экспертиза. Под ред. Васильева Г.А. М. ЮНИТИ,1997.

6. Моисеенко Н.С. Товароведение непродовольственных товаров. Учебник. – Ростов на Дону.: Феникс, 2005

7. Справочник  товароведа:   (Непродовольственные  товары).   В  3-х  т.   Т.   3/Н.   Г. Асутурьян, А. В. Викторов, Е. В. Зайцев и др. — З -е изд.,перераб.  — М.: Экономика,  1999

8. Товароведение и организация торговли непродовольственными товарами: Учеб. для нач. проф. образования / Под ред. А. Н. Неверова, Т. И. Чалых. – М.: ПрофОбрИздат, 2001. .

9. Товароведение непродовольственных товаров. Часть 2. Автор – составитель Моисеенко Н. С. Серия «Учебники XXI века. – Ростов н / Д: «Феникс», 2001. – 356 с. 

в) программное обеспечение современных информационно-коммуникационных технологий и Интернет-ресурсы 

15. http://www.rospotrebnadzor.ru/ Официальный сайт Федеральной службы по защите прав потребителей и благополучия человека [Электронный ресурс].

16. http://www.gost.ru/ Официальный сайт Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс].

17. http://www.interstandart.ru/ Официальный сайт информационной службы «Интерстандарт» Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии [Электронный ресурс].

18. www.stq.ru/ Официальный сайт РИА «Стандарты и качество». Журнал «Стандарты и качество» [Электронный ресурс].

19. www.spros.ru/ Официальный сайт журнала Международной конфедерации потребителей «Спрос» [Электронный ресурс].

20. http://www.ozpp.ru/ Официальный сайт Общества защиты прав потребителей [Электронный ресурс]. 

21. www.ozppou.ru – Общероссийская общественная организация «Общество защиты прав потребителей образовательных услуг» [Электронный ресурс].

22. www.cnpe.spb.ru – Центр независимой потребительской экспертизы [Электронный ресурс].

23. www.konfop.ru – Международная конфедерация обществ потребителей. [Электронный ресурс].

24. http.//www.mozp.org – Московское общество защиты прав потребителей. [Электронный ресурс].

25. www.turistprav.ru – Общественная организация содействия защите прав потребителей в сфере туризма «Клуб защиты прав туриста». [Электронный ресурс].

26. www.spros.ru – Журнал для потребителей «СПРОС» [Электронный ресурс].

27. www.asq.org. – Официальный сайт Американского общества качества [Электронный ресурс].

28. http://www.1gost.ru/ На данном сайте представлено большое количество национальных стандартов и других документов по стандартизации в РФ

29. www.tstu.ru/education/elib/pdf/2002/zaicev.pdf/ Денисова, А.Л. Теория и практика экспертной оценки товаров и услуг. Учебное пособие [Электронный ресурс] / А.Л.Денисова, Е.В.Зайцев – Тамбов: Изд-во Тамб. гос. техн. унив., 2002. – 41 с. – ISBN 5-8265-0181

30. http://www.znaytovar.ru/ На сайте представлена подборка статей, посвященных характеристике потребительских свойств товаров, вопросам экспертизы и идентификации, обнаружения фальсификации товаров.

31. http://www.falshivkam.net/ На данном сайте представлено большое количество статей и иллюстраций к ним, посвященных способам фальсификации товаров, методам борьбы с ними. Описаны меры по защите товарных знаков, представлен обширный музей фальсифицированных товаров.

8. Методические рекомендации для преподавателя

Учебный материал разбит на 9 тем. Каждая тема содержит цель и план ее освоения, литературу и информационные ресурсы, тестовые задания и контрольные вопросы для защиты темы.

План изучения темы содержит такие компоненты, как: 

· изучение теоретических вопросов, необходимых для работы на практическом занятии; 

· выполнение практических работ по предложенным разработкам; 

· защита темы на основе выполненных практических работ, тестовых заданий и контрольных вопросов. 

С учетом компетентностного подхода в качестве основных форм организации учебного процесса в предлагаемой методике обучения выступают практические, занятия, а так же самостоятельная работа студентов. 

1. Лекции 
Теоретическое изучение соответствующей части дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров» проводится на поточных лекциях, читаемых по программе курса дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров», в основу которой положена программа для данного направления. Для дополнительного, самостоятельного изучения курса можно пользоваться учебными пособиями, разработанными и изданными сотрудниками кафедры или рекомендованной литературой по соответствующей части курса. 

Смысловая нагрузка лекции слегка смещается в сторону от изложения теоретического материала к формированию мотивации обучения через постановку проблем обучения и показ путей решения профессиональных проблем в рамках той или иной темы. При этом основным методом ведения лекции является метод проблемного изложения материала. Тем не менее, по источнику знаний лекция может представляться: объяснительно-иллюстративной, проблемной, частично-поисковой. 

2. Практические (семинарские) занятия 
Параллельно с изучением теоретического материала студенты осваивают методы решения задач по всем разделам дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров» на практических занятиях. Темы семинарских занятий и набор рекомендуемых задач для аудиторного решения и для домашних заданий приведены в программе и в приложении к данным методическим рекомендациям. Контроль текущей успеваемости студентов осуществляется преподавателем, ведущим практические занятия по эффективности работы студента в аудитории, проверке выполнения домашних заданий и результатам аудиторных контрольных работ (которых в течение семестра проводится минимум две). Для самостоятельной работы студенты могут использовать учебные пособия по решению задач, подготовленные и изданные преподавателями кафедры

 Целью таких занятий выступает обеспечение понимания теоретического материала учебного курса и его включение в систему знаний студентов, формирование операциональной компоненты готовности специалиста, развитие, формирование и становление различных уровней составляющих его профессиональной компетентности. 

9. Методические указания для студентов

Тематика практических занятий разработана в соответствии с лекционным курсом и требованиями государственного образовательного стандарта. Подготовка к практическим занятиям включает проработку лекционного материала, а также самостоятельного изучения отдельных вопросов по заданным темам.

Самостоятельная работа выполняется в течение семестра и предусматривает самостоятельную проработку литературы по темам для подготовки к практическим занятиям, а также изучение официальных нормативных материалов, законодательных актов, указов, постановлений, конспектирование научных статей, опубликованных в экономической периодической печати.
С учетом применения данной технологии обучения были выбраны следующие виды самостоятельных работ: 

самостоятельные работы по образцу, которые выполняются на основе известного алгоритма (образца). Такие самостоятельные работы могут быть заданы в форме практических заданий к изучаемой теме  или теоретических вопросов, необходимых для выполнения заданий текущей или следующей темы; 

вариативные самостоятельные работы, которые содержат познавательные задачи, требующие от студента анализа незнакомой ему проблемной ситуации и получения необходимой новой информации. Как правило, такие технологические задания включаются в тему, но считаются необязательными для выполнения; 

творческие (исследовательские) самостоятельные работы, которые предполагают непосредственное участие студента в производстве новых для него знаний. Самостоятельные работы данного типа могут быть заданы в форме индивидуальных и учебно-исследовательских заданий по выбору (интересу) студента

10. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Материально-техническое обеспечение дисциплины включает:

1) библиотечный фонд ГОУ ВПО «Поволжский государственный университет сервиса»

2) специально оборудованная лаборатория «Товароведение и экспертиза товаров»

3) компьютерный класс с выходом в Интернет;

4) мультимедийное оборудование для чтения лекций-презентаций;

5) образцы товаров;

6) каталоги видов, разновидностей, фасонов и моделей товаров;

7) приборы: микроскоп, аналитические весы и другие приборы;

8) средства измерения: гибкие металлические линейки с ценой деления 1 мм и др.; 

9) наборы реактивов для реализации методик экспертизы товаров;

10) стандарты на продукцию (товары), терминов и определений, правила приемки и методы контроля качества товаров;

11) Общероссийский классификатор продукции; 

12) Товарная номенклатура внешнеэкономической деятельности Российской Федерации (ТН ВЭД России).
Таблица 

Перечень рекомендуемых обучающих, справочно-информационных, контролирующих и прочих компьютерных программ, используемых при изучении дисциплины

	№ п/п
	Название рекомендуемых технических и компьютерных средств обучения
	Номера тем

	1
	Тестирующая программа для итогового контроля качества усвоения дисциплины
	1 – 6

	2
	Лекция-презентация по всем темам
	1-9


11. Протокол согласования  с другими дисциплинами основной образовательной программы
	№ п/п
	Наименование обеспечивающих (последующих) дисциплин
	№№ разделов (тем) данной дисциплины, необходимых для изучения обеспечиваемых (последующих) дисциплин

	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1
	Таможенная экспертиза
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	2
	Товароведение однородных групп продовольственных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	3
	Товароведение однородных групп непродовольственных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	4
	Товароведение и экспертиза одежно-обувных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	5
	Товароведение и экспертиза хозяйственных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	6
	Товароведение и экспертиза электротоваров и изделий культурно-бытового назначения
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	7
	Товароведение и экспертиза товаров растительного происхождения
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+

	8
	Идентификация и обнаружение фальсификации продовольственных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	

	9
	Идентификация и обнаружение фальсификации непродовольственных товаров
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	


	№ п/п
	Наименование дисциплин, определяющих межпредметные связи
	Кафедра
	Ф.И.О. ведущего преподавателя
	Подпись

	1. 
	Химия
	
	
	

	2. 
	Физика
	
	
	

	3. 
	Основы микробиологии
	
	
	

	4. 
	Физико-химические методы исследования
	
	
	

	5. 
	Стандартизация, подтверждение соответствия и метрология
	
	
	

	6. 
	Безопасность товаров
	
	
	

	7. 
	Товароведение однородных групп продовольственных товаров
	
	
	

	8. 
	Товароведение однородных групп непродовольственных товаров
	
	
	

	9. 
	Товарный менеджмент
	
	
	


12. Дополнения и изменения к рабочей учебной  программе

Изменения к рабочей программе на 200__ /__ уч. год.

В рабочую учебную программу вносятся следующие изменения:

	№ п/п
	Исключить
	Включить

	
	Тема
	Вид занятий
	Объедин. часов
	Тема
	Вид занятий
	Объедин. часов

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Изменения рабочей учебной программы рассмотрены и утверждены на заседании кафедры «________________»

 «___» _____________200__г. 

Протокол от ________________ № _________
Зав. кафедрой _____________________________

Изменения рабочей учебной программы пересмотрены и утверждены НМС по _____________________

Протокол от ________________ № _________
Председатель НМС ______________________________________

Внесенные изменения утверждаю:

Проректор по УР и КО 

к.э.н., доцент ____________ О. Н. Наумова                                   «___»___________200__г.

Поволжский государственный университет сервиса

Институт (факультет) _ экономики__

Технологическая карта дисциплины «Товароведение и экспертиза силикатных и строительных товаров»

кафедра «Экономика, организация и коммерческая деятельность»

преподаватель _ к.э.н., доцент Гутюк Е.Н., направление _______ 

	№
	Виды контрольных точек
	Кол-во контр. точек
	Кол-во баллов за 1 контр. точку
	Срок прохождения контрольных точек
	зач.

неделя



	
	
	
	
	сентябрь
	октябрь
	ноябрь
	декабрь
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	1
	Обязательные:

	1.1
	Посещение лекций
	10
	1
	+
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	
	+
	+
	+
	

	1.2
	Работа на практических занятиях
	14
	1-3
	
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	

	1.3
	Промежуточное тестирование
	1
	1-15
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	
	
	
	
	
	
	

	1.4
	Итоговое тестирование
	1
	1-15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	

	2
	Творческий рейтинг:

	2.1
	Научно-иссл. работа
	1
	1-10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	Зачет / экзамен
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	+


Преподаватель ______________________________                                         Согласовано: зав. кафедрой_______________________________
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